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doel is om een gezamenlĳk basisniveau van weerbaarheid van de overheid te creëren 
tegen ondermĳning, criminaliteit en ongewenste beïnvloeding. Hiervoor hebben we een 
aantal jaren de tĳd en het RIEC toetst jaarlĳks hoe ver we zĳn. In Diemen hebben we 
dit voortvarend aangepakt, deels in gezamenlĳkheid met de andere drie DUO-organisaties. 
Eind 2025 constateerden we dat we de norm hebben verbeterd door onder andere het 
actualiseren van het integriteitsbeleid, inclusief een meldpunt en protocol voor (vermeende) 
integriteitsschendingen en bĳvoorbeeld de introductie van VOG-p bĳ bepaalde functies. 
Daarnaast is de aandacht voor integriteit en veilige publieke taak versterkt door structurele 
borging in bĳ introductie van nieuwe medewerkers, eed‑ en belofteaflegging en door de 
ontwikkeling van het Veilig Publieke Taak-beleid. Tot slot is de aanpak van ondermĳning 
verbeterd door een sterkere informatiepositie, privacy‑proof informatie-uitwisseling en meer 
bewustwording en regie bĳ financiën en het innen van (bestuurlĳke) vorderingen.

Strategische personeelsplanning
Strategische personeelsplanning is cruciaal voor Diemen om voorbereid te zĳn op 
toekomstige personeelsbehoeften en om een wendbare organisatie te blĳven. Voor 2025 
is een budget van € 750.000 beschikbaar gesteld. In de kwartaalbrieven is aangegeven hoe 
dit budget is ingezet. Onderstaand een totaaloverzicht.

Programma Sociaal:
• Uitbreiding capaciteit gedragswetenschapper en teamleider vanwege toenemende 

werkzaamheden en groei van de teams binnen de Brede HOED (structureel)
• Extra capaciteit voorbereiding opvang asielzoekers / COA overeenkomst (incidenteel)
• Extra capaciteit evaluatie armoedebeleid (incidenteel)
• Extra capaciteit inkoopstrategie jeugdzorg (incidenteel)
• Extra capaciteit voor diversiteit, inclusie en inburgering (incidenteel)

Programma Veilig
• Uitbreiding capaciteit team Handhaving (structureel)
• Extra capaciteit openbare orde en veiligheid (incidenteel)

Programma Vrĳe tĳd
• Advisering evenementenbeleid (incidenteel)

Programma Onderwĳs:
• Extra capaciteit rondom leerlingenvervoer (incidenteel)

Programma Gebiedsontwikkeling
• Extra capaciteit inventarisatie maatschappelĳk vastgoed (incidenteel)

Programma Samen Besturen:
• Inzet casemanager bĳ aanpak ziekteverzuim (incidenteel)
• Extra P&O-ondersteuning voor directie en teamleiders (incidenteel)
• Projectadvisering gemeentelĳk vastgoed (incidenteel)
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Wat hebben we bereikt en wat hebben we ervoor gedaan?

1. Samenwerkingsgerichte, verbindende en communicatieve bestuursstĳl
Wat wilden we bereiken?
Subdoelen
1.1 - Verhoogde kwaliteit van beleid en besluiten
1.2 - Vergroot draagvlak voor beleid en besluiten
1.3 - Vergroot eigen initiatief en verantwoordelĳkheid voor de leefomgeving door (groepen van) bewoners
1.4 - Sterkere verbinding tussen bewoners en maatschappelĳke organisaties en bedrĳven

Activiteiten (Wat wilden we ervoor doen?) Realisatie (Wat hebben we ervoor gedaan?)
Subdoel 1.1 - Verhoogde kwaliteit van beleid en besluiten
1.1.1 - Bĳ projecten en nieuw beleid in het 
startdocument expliciet benoemen van participatie en de 
participatietrede aangeven

Op basis van de kaders voor participatie en communicatie 
wordt participatie gestructureerd opgepakt. Bĳ projecten in de 
openbare ruimte is een participatieplan opgesteld. Ook bĳ diverse 
beleidsontwikkelingen is participatie opgenomen. In alle college- 
en raadsvoorstellen is er voor participatie een aparte paragraaf 
opgenomen die ingevuld moet worden.

Subdoel 1.2 - Vergroot draagvlak voor beleid en besluiten
1.2.1 - Zorgen dat burgers tĳdig en helder worden 
geïnformeerd over besluiten die hen raken

Inwoners worden duidelĳk, transparant en tĳdig geïnformeerd 
over besluiten die hen raken. Dat gebeurt in bewonersbrieven, 
bewonersbĳeenkomsten, berichten op de website van de gemeente 
en/of op de gemeentepagina in het lokale huis-aan-huisblad. Ook 
worden vaak persberichten verzonden aan de (lokale) media en 
zetten we sociale media in om inwoners te informeren. Besluiten 
van het college van B en W en Informatie van het College 
worden wekelĳks openbaar gemaakt. Iedere week is er een 
inloopspreekuur van het bestuur waar inwoners zonder afspraak 
langs kunnen komen.

Subdoel 1.3 - Vergroot eigen initiatief en verantwoordelĳkheid voor de leefomgeving door (groepen van) bewoners
1.3.1 - Proactief communiceren 
over bewonersinitiatieven

Er is in Diemer Info een artikel geplaatst waarin een initiatief 
in de spotlight staat, met een toelichting op het proces. 
Daarnaast is op de website Daarom Diemen ruimte vrĳgemaakt 
om inwonersinitiatieven uit te lichten ter inspiratie voor andere 
bewoners. Tĳdens de gemeentedag in september zĳn de 
bewonersinitatieven gepromoot in het gemeentehuis. Ook is er een 
flyer in het Nederlands en Engels verspreid op diverse locaties. 
De initiatievencoördinator is wekelĳks aanwezig in buurthuizen, op 
evenementen, bĳ studentengemeenschappen en onderhoudt contact 
met de communitybuilder van SWD.

1.3.2 - Wĳkcoördinatoren ondersteunen en 
faciliteren bewonersinitiatieven Zie 1.4.2

1.3.3 - Samenwerking met SWD versterken door ze te 
betrekken bĳ bewonersinitiatieven

Er is een nauwe en structurele samenwerking met SWD, met name 
met de community builder actief op de Rode Kruislaan en rondom de 
Beukenhorst. Enerzĳds verwĳst de community builder buurtbewoners 
door naar de initiatievencoördinator, anderzĳds wordt er via het 
netwerk van de community builder gekeken of andere inwoners 
kunnen aanhaken bĳ initiatieven in wording.

1.3.4 - Ruimer aanbieden van laagdrempelige digitale 
communicatiemiddelen (social media of specifieke 
project sites)

Het gebruik van laagdrempelige digitale communicatiemiddelen 
wordt verder uitgebreid. De inzet van sociale media in het gericht 
bereiken van diverse gemeenschappen in Diemen is iets waar 
steeds meer gebruik van wordt gemaakt. Daarnaast wordt er gebruik 
gemaakt van digitale enquêtes en worden inwoners betrokken via 
het inwonerspanel.

Subdoel 1.4 - Sterkere verbinding tussen bewoners en maatschappelĳke organisaties en bedrĳven
1.4.1 - Overzicht geven van bewonersinitiatieven, welke 
daarvan in samenwerking met SWD tot stand komen en 
bĳbehorende bewonersgroepen

Het overzicht van inwonersinitiatieven en eventuele samenwerking 
met SWD wordt bĳgehouden door de initiatievencoördinator. Daarbĳ 
wordt vermeld welke bewoners als contactpersoon fungeren, en 
optioneel welke andere bewoners er nog meer bĳ betrokken zĳn.

1.4.2 - Ondersteunen van wĳkcoördinatoren en 
faciliteren van bewonersinitiatieven

Wĳkcoordinatoren zĳn niet meer actief, sinds 2023 is er een 
initiatievencoördinator aangesteld.
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