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Belangrĳke ontwikkelingen

Hervormingsagenda Jeugd / Ontwikkelingen jeugdhulp
In 2025 is de vraag naar maatwerkvoorzieningen, vooral jeugdzorg met verblĳf, gestegen. 
Tegelĳkertĳd is sprake van toename van de zwaarte en complexiteit van de jeugdhulpvragen. 
Dit heeft voor hogere kosten gezorgd waar in de kwartaalbrieven over gerapporteerd is. Via 
een bovenregionale regeling hebben we bepaalde kosten vergoed gekregen. De financiële 
effecten zĳn opgenomen in de verschillenanalyse van programma Sociaal.

De vraag naar enkelvoudige (lichtere) specialistische jeugdhulp is licht gestegen in 2025 ten 
opzichte van 2024.

Gemeente Diemen werkt samen met de vĳf andere gemeenten in de jeugdregio Amsterdam-
Amstelland aan de aanbesteding van de Aanvullende Jeugdhulp 2028. De huidige 
contracten voor hoog specialistische jeugdhulp lopen af op 31 december 2027.

Integrale crisisdienst jeugd
In 2025 is de acute crisiszorg op orde gebracht. De betrokken partĳen hebben het initiatief 
genomen om te komen tot een integrale crisisdienst voor jeugd in de acute fase (eerste 72 
uur). Dit is gebeurd door het organisatorisch samenvoegen en versterken van de huidige 
acute diensten. Hiermee wordt voldaan aan het wettelĳk kader.

Steunpunt Wonen Diemen
Huurders met vragen over het huren van een woning kunnen sinds september 2022 terecht 
bĳ het Steunpunt Wonen Diemen. In de Kadernota 2026 is de inzet van het Steunpunt 
Wonen Diemen structureel vastgelegd.

Doorstroommaatregel 'Van Groot Naar Beter'
Op grond van de regeling 'Van Groot naar Beter' komen huurders in aanmerking voor 
een bĳdrage in de verhuiskosten, wanneer zĳ een grote sociale huurwoning achterlaten en 
verhuizen naar een kleinere sociale huurwoning. De corporaties passen bĳ voor senioren 
geschikte sociale huurwoningen ook een voorrangslabel 'Van Groot naar Beter' toe. In 2025 
was een toename in het aantal toegekende bĳdragen, nadat het in eerdere jaren slechts zeer 
beperkt werd aangevraagd.

Integraal Zorgakkoord (IZA)
In 2025 zĳn de IZA-middelen ingezet ter versterking van de uitvoering van het IZA, met 
extra capaciteit voor beleidsmatige en uitvoerende werkzaamheden gericht op de sociale 
basis, het versterken van de Diemense infrastructuur en sociale basis (inclusief inzicht in 
maatschappelĳke voorzieningen, inzet voor de Brede HOED, Sociale Kaart, en gezamenlĳk 
spreekuur voor netwerkpartners) en het beschikbaar stellen van een uitvoeringsbudget 
voor communicatie.

Impuls voor diversiteit, inclusie en antidiscriminatie
Conform de begroting is in 2025 aanvullend geïnvesteerd in diversiteit, inclusie en 
antidiscriminatie. Het reguliere budget was onvoldoende om ambities en uitvoering met 
elkaar in balans te brengen. De extra middelen zĳn ingezet om capaciteit te versterken, 
uitvoering te versnellen en een zichtbare impuls te geven aan het inclusiebeleid.

Met het aanvullende budget zĳn in 2025 circa twintig activiteiten en interventies gerealiseerd, 
meer dan een verdubbeling ten opzichte van voorgaande jaren. De inzet stond in het teken 
van het leggen van fundamenten voor de komende jaren. Zo is in 2025 de discriminatietoets 
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inhoudelĳk voorbereid en organisatorisch verkend; de daadwerkelĳke toepassing start in 
2026. Daarnaast is gestart met de Lokale Inclusie Agenda (LIA) en het jongerenonderzoek 
'Anders Behandeld x Diemen' waarbĳ het perspectief van inwoners centraal wordt gesteld 
voor beleid en vervolgstappen.

Een belangrĳke versterking in 2025 was de samenwerking met Discriminatie.nl. Het 
ingerichte spreekuur fungeert als laagdrempelig meldpunt voor inwoners en als adviespunt 
voor collega’s bĳ casussen op het snĳvlak van uitsluiting, discriminatie en veiligheid. 
Daarnaast zĳn diverse interventies uitgevoerd, zoals het symposium Inclusie als Kompas, 
laagdrempelige gesprekken met scholen.

Werkdrukverlaging jeugdbescherming
Er zĳn middelen beschikbaar gesteld voor het verlagen van de werkdruk in de uitvoering van 
de jeugdbescherming en jeugdreclassering door de gecertificeerde instellingen (GI). Voor 
Diemen een bedrag van € 30.000 per jaar. In 2025 is dit onderwerp van gesprek geweest 
hoe de werkdruk verlaagd kan worden en de G.I. Zoveel mogelĳk lokaal kan consultatie en 
advies kan geven. Dit is een structureel punt van aandacht. De middelen zĳn structureel in 
de begroting verwerkt.

Maatregelen Hervormingsagenda Jeugd
In 2025 is ingezet op de implementatie van de instrumenten uit de Hervormingsagenda. Dit 
doen we grotendeels in regionaal verband. Zo hebben we onder andere gewerkt aan de 
doorontwikkeling van stevige lokale teams en het gebiedsgericht samenwerken.

Er is met de drie DUO gemeenten informatie opgehaald bĳ beleid en uitvoering sociaal 
domein en preventie en bĳ cliënt- en adviesraden. Ook is met het Verkenningsinstrument 
Toegang onderzocht waar we nu staan en wat nodig is om de toegangsfunctie en lokale 
teams te optimaliseren voor inwoners.

Het gebiedsgericht samenwerken (GGSW) is gestart binnen Duo+ als onderdeel van 
de regionale afspraken over de specialistische jeugdhulp. De visie hierop staat in 
het Hoofdlĳnenbesluit Aanvullende Jeugdhulp van Amsterdam-Duo+. Het doel: integrale 
samenwerking rond gezinnen en jeugd, waarbĳ domeinen zoals zorg, onderwĳs, 
bestaanszekerheid en veiligheid beter op elkaar aansluiten.

Er is een gebiedsgericht knooppunt en werkwĳze ontwikkeld. Dit draagt bĳ aan een 
effectiever casusoverleg en vroegtĳdige afstemming, met specifieke aandacht voor complexe 
en vastgelopen casuïstiek.

# Wmo
In 2025 zĳn binnen de Wmo de wettelĳke taken op een zorgvuldige en effectieve manier 
uitgevoerd. Daarbĳ is onder meer ingezet op het versterken van de zelfredzaamheid van 
inwoners en het bieden van passende, doelgerichte maatwerkvoorzieningen. Bĳ enkele 
voorzieningen, met name Hulp bĳ het Huishouden, trad een budgetoverschrĳding op. Deze is 
binnen het beschikbare Wmo‑budget opgevangen.

# Inburgering
Sinds de invoering van de Wet Inburgering 2021 is de gemeente Diemen verantwoordelĳk 
voor de regie op inburgeringstrajecten. De afgelopen jaren is de uitvoering landelĳk en 
lokaal onder druk komen te staan door opstartproblemen, personele wisselingen, langdurige 
uitval en het ontbreken van structureel contractmanagement. Ook bĳ taalaanbieders zĳn 
tekortkomingen zichtbaar geweest.
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In 2025 is gestart met een hersteltraject gericht op het herstellen van grip op uitvoering, 
kwaliteit en financiën. Onder andere door extra begeleiding voor inburgeraars met 
risico op overschrĳding van de wettelĳke termĳn. Vanaf eind oktober 2025 is een 
contractmanager gestart. Deze inzet heeft al geleid tot meer overzicht en verbetering in de 
uitvoering. Tegelĳkertĳd vergt het rechtzetten en structureel borgen van financiële afspraken, 
contractbeheer en monitoring ook in 2026 verdere inzet.

Per 1 januari 2026 wordt de specifieke uitkering (SPUK) Inburgering omgevormd tot een 
prestatiegerichte financiering. De rĳksbĳdrage wordt daarmee meer direct gekoppeld aan 
instroom, leerroute en behaalde resultaten. Vanaf 2025 is daarom ingezet op financiële 
buffers en het tĳdig afronden van lopende trajecten.

bestemmingsreserve
In 2024 heeft de gemeente een definitieve beschikking ontvangen voor de specifieke 
uitkering Inburgering van € 600.000. Een deel van deze middelen is nog niet besteed. Deze 
niet ingezette middelen blĳven noodzakelĳk voor de voortzetting en verlenging van lopende 
inburgeringstrajecten, aangezien voor veel inburgeraars in 2025 en 2026 de wettelĳke 
termĳn verstrĳkt en verlenging nodig is.

Om deze middelen ook in latere jaren doelgericht in te kunnen zetten en financiële 
risico’s te beheersen, is het instellen van een bestemmingsreserve Inburgering noodzakelĳk. 
De reserve fungeert als buffer om schommelingen in instroom, voortgang en afronding 
van trajecten op te vangen en voorkomt dat incidentele kosten direct drukken op het 
reguliere uitvoeringsbudget.

# Evaluatie uitbreiding jongerenwerk
In 2025 is het jongerenwerk na een periode van onderbezetting weer opgebouwd. Omdat 
dit jaar grotendeels in het teken stond van herstel, waren er nog onvoldoende gegevens 
beschikbaar om de uitbreiding van het jongerenwerk te evalueren. Daarom is besloten de 
evaluatie in 2026 uit te voeren.
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Wat hebben we bereikt en wat hebben we ervoor gedaan?

1. Uniforme (werkend volgens dezelfde uitgangspunten) en integrale (over de volle 
breedte met zo min mogelĳk aanspreekpunten) klantbenadering en -ondersteuning 
door de gemeente en haar partners
Wat wilden we bereiken?
Subdoelen
1.1 - Meting en verantwoording van de uniforme en integrale klantbenadering
1.2 - Cliëntondersteuning is over de volle breedte van het sociaal domein beschikbaar
1.3 - Alle klanten worden op uniforme wĳze benaderd waarbĳ, zo nodig op basis van het Brede gesprek, per klant of gezin, één 
plan wordt gemaakt
1.4 - Integrale klantbenadering (vraag gaat door het loket, niet de klant)

Activiteiten (Wat wilden we ervoor doen?) Realisatie (Wat hebben we ervoor gedaan?)
Subdoel 1.1 - Meting en verantwoording van de uniforme en integrale klantbenadering
1.1.1 - Ontwikkelen van een aantal instrumenten om te 
kunnen meten en verantwoorden.

In 2025 is voor Jeugd en Wmo het cliëntervaringsonderzoek 
uitgevoerd. Cliënten zĳn gevraagd naar hun ervaringen met onder 
andere de geboden ondersteuning en hun ervaringen met de 
gemeentelĳke dienstverlening.

1.1.2 - Monitoren van gegevens en eventueel bĳsturen 
van de werkwĳze.

Er wordt gebruik gemaakt van de prestatie-indicatoren zoals 
vastgelegd in de beleidsnota Samen Diemen 2020-2023. Een 
gesprek met de raad over passend monitoren binnen het sociaal 
domein heeft geleid tot het vervallen of aanpassen van een 
aantal indicatoren.

Subdoel 1.2 - Cliëntondersteuning is over de volle breedte van het sociaal domein beschikbaar
1.2.1 - Maken van afspraken met 
de cliëntondersteuningsorganisaties.

In 2025 hebben verschillende organisaties onafhankelĳke 
cliëntondersteuning geboden, zoals MEE, Markant en MaDi Diemen. 
Mede door middel van het inloopspreekuur in de Brede HOED en 
de lancering van Samen Diemen is de onderliggende samenwerking 
tussen de cliëntondersteuningsorganisaties toegenomen.

1.2.2 - Het aanbod van cliëntondersteuningsfuncties 
inzichtelĳk maken voor professional en burger.

In 2025 is de sociale kaart gelanceerd. Hiermee is het niet 
geïndiceerde Diemense aanbod openbaar inzichtelĳk. Hierdoor 
kunnen inwoners makkelĳker de juiste hulp vinden en professionals 
gerichter samenwerken en doorverwĳzen.

Subdoel 1.3 - Alle klanten worden op uniforme wĳze benaderd waarbĳ, zo nodig op basis van het Brede gesprek, per 
klant of gezin, één plan wordt gemaakt
Subdoel 1.4 - Integrale klantbenadering (er wordt gestreefd naar zo min mogelĳk ondersteuners rondom een gezin. 
Partĳen werken samen en zĳn op de hoogte van elkaars werk; de vraag gaat door het loket en niet de klant)
1.4.1 - Het verder ontwikkelen en uitdragen van een 
heldere toeleidingsstructuur in Diemen.

Er is gewerkt met een integraal perspectiefplan voor jeugdigen/ 
gezinnen. Het blĳkt een waardevol instrument om breed in gesprek 
te gaan.

1.4.2 - Doorontwikkelen van het Brede HOED 
team (multiprobleem-aanpak).

Er is ingezet op het op peil houden van de kwaliteit én het kunnen 
binden en boeien van medewerkers. Kwaliteit: de medewerkers 
van het team zĳn SKJ geregistreerd. Er zĳn trainingen verzorgd 
die nodig zĳn voor de SKJ registratie. Daarnaast is de functie 
van de OK-coaches verbreed met het zelf kunnen opzetten en 
geven van trainingen aan jeugdigen en gezinnen. De functie wordt 
aantrekkelĳker gevonden.

1.4.3 - Gegevensuitwisseling (ook met externen) 
door middel van ICT-applicatie (iSamenleving) 
mogelĳk maken.

Het Sociaal Team Diemen werkt met een regie-applicatie.
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2. Kwalitatief goede voorzieningen (individuele en algemene voorzieningen) binnen 
beschikbare middelen
Wat wilden we bereiken?
Subdoelen
2.1 - Kwalitatief goed voorzieningenaanbod (maatwerk en algemeen)
2.2 - Algemene voorzieningen doorontwikkelen en versterken
2.3 - De aangeboden voorzieningen voorzien in een behoefte

Activiteiten (Wat wilden we ervoor doen? Realisatie (Wat hebben we ervoor gedaan?)
Subdoel 2.1 - Kwalitatief goed voorzieningenaanbod (maatwerk en algemeen)
Subdoel 2.2 - Algemene voorzieningen doorontwikkelen en versterken
2.2.1 - Het starten van een nieuw Huis van de Buurt in 
een andere wĳk dan het bestaande Huis van de Buurt 
met een voor Diemen als geheel aanvullend aanbod aan 
welzĳnsactiviteiten, dat daarnaast ook passend is bĳ de 
specifieke behoeften in de betreffende wĳk.

In 2025 is gewerkt aan nieuwe ontmoetingsruimtes om het 
buurtgevoel en welzĳnsaanbod verder te versterken. Het gaat onder 
andere om twee buurtkamers (Harmoniehof en Holland Park Zuid) en 
een buurthuisfunctie in Holland Park West.

2.2.2 - Versterken van de vrĳwilligersvacaturebank en 
uitbreiden met een digitaal vrĳwilligerscoördinatiepunt.

Op 17 november 2025 bestond de website van Diemen voor Elkaar 
10 jaar. Via de website kunnen vrĳwilligers hun diensten aanbieden 
en inwoners hun hulpvraag plaatsen. Ook zĳn er regelmatig 
bĳeenkomsten om matches mogelĳk te maken. De hulpdienst voor 
buren, welke er speciaal is voor ouderen en kwetsbare inwoners, 
loopt goed.

Subdoel 2.3 - De aangeboden voorzieningen voorzien in een behoefte
2.3.1 - Aanbieders rapporteren over het (niet) gebruik 
van voorzieningen.

In 2025 streefde de gemeente ernaar om een passend en 
toegankelĳk zorgaanbod te bieden dat aansluit bĳ de behoeften van 
de inwoners. Om te waarborgen dat de beschikbare voorzieningen 
daadwerkelĳk in een behoefte voorzien, heeft de gemeente het 
gebruik ervan op structurele wĳze gemonitord. De contractmanager 
speelde hierbĳ een centrale rol.

2.3.2 - Oppakken van signalen over gemiste 
voorzieningen voortkomend uit onder andere de brede 
gesprekken en huisbezoeken.

Uit de monitoring over het afgelopen jaar blĳkt dat de beschikbare 
voorzieningen in ruime mate aansluiten bĳ de behoeften van 
inwoners. Er zĳn geen signalen ontvangen over zorgvragen waarvoor 
geen passende voorziening beschikbaar was.

Prestatie-indicatoren Realisatie
2024

Begroot
2025

Realisatie
 

2025
Gemiddelde doorlooptĳd van het verstrekken van 
individuele Wmo-voorzieningen (in dagen) 55 35 54
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3. Alle doelgroepen binnen sociaal domein participeren binnen eigen mogelĳkheden
Wat wilden we bereiken?
Subdoelen
3.1 - Bemiddeling naar werk of sociale activering
3.2 - Mensen kunnen zelfstandig thuiswonen en meedoen in maatschappĳ
3.3 - Jeugd kan zich maximaal ontwikkelen en groeit gezond en veilig op
Indicator maatschappelĳk effect Realisatie 

2024
Begroting

2025
Realisatie 

2025
Aantal mensen dat uitstroomt naar werk 40 40 38

Activiteiten (Wat wilden we ervoor doen?) Realisatie (Wat hebben we ervoor gedaan?)
Subdoel 3.1 - Bemiddeling naar werk voor mensen die dat kunnen, en anders hulp bĳ sociale activering
3.1.1 - Middelen voor re-integratie worden ingezet voor 
mensen die bemiddelbaar zĳn richting een betaalde 
baan, die potentie hebben om uit te stromen o.a. 
door begeleiding via P-coaches en hulp bĳ terugkeer 
naar school.

De mensen die nu nog in de bĳstand zitten hebben een grote 
afstand tot de arbeidsmarkt. De re-integratie van deze mensen 
vereist langdurige intensieve begeleiding en inzet van diverse 
maatwerktrajecten. Daarbĳ wordt rekening gehouden met de 
persoonlĳke omstandigheden. Uitstroom naar werk of scholing is niet 
altĳd mogelĳk. Soms is deeltĳd werk, vrĳwilligerswerk of een andere 
vorm van sociale activering het hoogst haalbare.

3.1.2 - Vormen van dagbesteding aanbieden 
aan klanten die niet bemiddelbaar zĳn richting 
een betaalde baan, bĳv.. via arbeidsmatige 
dagbesteding, vrĳwilligerswerk of een andere vorm van 
sociale activering.

In 2025 is er samengewerkt met diverse maatschappelĳke 
organisaties in Diemen en Amsterdam. Dagbesteding en 
arbeidsmatige dagbesteding wordt, als onderdeel van de contracten 
Wmo-begeleiding, aangeboden door diverse aanbieders. Begeleiding 
van mensen naar vrĳwilligerswerk of andere sociale activering zoals 
bĳvoorbeeld een proefplaatsing gaat via de re-integratieconsulenten 
van sociale zaken

Subdoel 3.2 - Mensen kunnen zelfstandig thuiswonen en meedoen in maatschappĳ
3.2.1 - Bieden van voldoende maatwerkvoorzieningen 
zoals hulp bĳ het huishouden, servicetaxi, 
woningaanpassingen en hulpmiddelen.

Voor de maatwerkvoorzieningen hulp bĳ het huishouden, 
servicetaxi (Wmo-vervoer), woningaanpassingen, hulpmiddelen en 
Wmo-begeleiding heeft de gemeente Diemen overeenkomsten 
afgesloten met diverse partĳen.

Subdoel 3.3 - Jeugdigen en hun ouders kunnen bĳ vragen over opvoeding en opgroeien in een vroeg stadium rekenen 
op een op hun mogelĳkheden afgestemd zorgaanbod
3.3.1 - Zorg dragen voor een samenhangend pakket aan 
opvoed- en opgroei ondersteuning.

Het preventieve aanbod wordt jaarlĳks met de OK-coaches en 
verwĳzers geëvalueerd. Daarbĳ wordt onder andere gekeken of het 
pakket nog steeds in de behoefte van jeugdigen en hun ouders 
voorziet. In 2025 zĳn de OK-coaches, samen met een enkele intern 
begeleiders van de basisscholen in Diemen opgeleid, tot trainers van 
de emotieregulering training 'Ik kies voor zelfcontrole'. Verder is naar 
aanleiding van van gesignaleerde behoeften is gestart met de pilot 
Buurtgezinnen, dit wordt gefinancierd binnen het bestaande budget 
voor preventieve jeugdhulp.

3.3.2 - Bieden van zo licht en laagdrempelig 
mogelĳke basisvoorzieningen.

Binnen het pakket aan opvoed- en opgroeiondersteuning voor 
jeugdigen en hun ouders is veel oog voor een zo licht en 
laagdrempelig mogelĳk aanbod. Hieronder vallen onder andere het 
kinderwerk en het jongerenwerk, de spelinlopen, kindercoaching, 
de kringen en vaardigheids- en weerbaarheidstrainingen. De OK-
coaches bieden laagdrempelige hulp aan ouders en kinderen op 
de basisscholen en geven verschillende trainingen. In 2025 is er 
een tweede OK-coach 0-5 bĳgekomen. Deze OK-coach vervult taken 
rondom de toeleiding naar de peutergroepen en biedt laagdrempelige 
ondersteuning aan ouders met jonge kinderen.
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Prestatie-indicatoren Realisatie
2024

Begroot 2025 Realisatie 
2025

Aantal mensen geplaatst op een beschut werken plek 4 5 6
Aantal huishoudens in de bĳstand ten opzichte van het totaal aantal huishoudens 
in Diemen 3,2% 3,0% 3,0%

Aantal huishoudens met bĳstand ten opzichte van de Metropool Regio 
Amsterdam (3.1.4 Werkloosheid in Diemen ten opzichte van Metropool 
regio Amsterdam)

Diemen 3,2%
MRA 5,4% 5,4%

Diemen 3,0%

MRA 5,5%
% Achterstandsleerlingen 4 t/m 12-jarigen 13% 14% 14%
% bereik van kinderen via consultatiebureau en jeugdgezondheidszorg %1 90% n.n.b.2

Verplichte indicatoren (BBV) Realisatie 
2024

Begroot 2025 Realisatie 
2025

Aantal banen per 1.000 inwoners in de leeftĳd 15 t/m 74 jaar 749 750 7523

% netto participatiegraad van mensen tussen 15-67 jaar die een baan hebben 73,9% 70% 74,3%3

Aantal personen met een bĳstandsuitkering per 10.000 inwoners 242 250 240
Aantal personen met een lopend reïntegratietraject per 10.000 inwoners 160 120 161
Aantal cliënten met maatwerkarrangementenWmo per 10.000 inwoners4 7 90 74
% Jongeren 12 t/m 21-jarigen met een delict voor de rechter 1% 1% nnb
Kinderen in uitkeringsgezin 4% 4% 4%3

Melding kindermishandeling 183 1,5% 208
% Werkloze jongeren 16 t/m 22-jarigen 1% 1% 1%3

% jongeren t/m 18 jaar met jeugdhulp 10,8% 8,5% 8,9%5

% jongeren t/m 18 jaar met jeugdbescherming 0,6% 0,5% 0,6%5

% jongeren t/m 23 jaar met jeugdreclassering 0,3% 0,5% 0,3%5

1 Op basis van vaccinatiegraad Diemen 2023 (verslagjaar 2024)
2 Jaarverslag 2024 nog niet gepubliceerd
3 2024, actuelere informatie is nog niet beschikbaar op waarstaatjegemeente.nl
4 De antwoorden op deze vraag betreffen het aantal cliënten per 1000 inwoners.
5 Realisatie eerste half jaar 2025, actuelere informatie is nog niet beschikbaar op waarstaatjegemeente.nl
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4. Inwoners uit Diemen maken optimaal gebruik van hun (zorg-)netwerk (in de buurt) 
en ondersteunen elkaar daarbĳ
Wat wilden we bereiken?
Subdoelen
4.1 - Meer mensen helpen elkaar
4.2 - Mensen worden gestimuleerd gebruik te maken van hun eigen netwerk

Activiteiten (Wat wilden we ervoor doen?) Realisatie (Wat hebben we ervoor gedaan?)
Subdoel 4.1 - Meer mensen helpen elkaar
4.1.1 - Ondersteunen van mantelzorgers met de inzet 
van Markant.

Markant biedt op allerlei manieren ondersteuning aan 
mantelzorgers. Onder andere via het mantelzorgspreekuur, het 
mantelzorgcompliment, informele respĳtzorg, de cursus "de zorg 
de baas", de dag van de mantelzorg en voorlichtingen aan 
mantelzorgers, vrĳwilligers en/of professionals.

Subdoel 4.2 - Mensen worden gestimuleerd gebruik te maken van hun eigen netwerk
4.2.1 - Inzetten van eigen kracht conferenties, een 
besluitvormingsproces door en met het eigen netwerk, 
dat uitmondt in een plan

In de werkwĳzen van de gemeente wordt in het plan altĳd stilgestaan 
bĳ wat mensen met het eigen netwerk kunnen en/of nodig met 
ondersteuning van een professional

4.2.2 - Inwoners van Diemen, jong en 
oud, ondersteunen door middel van vrienden- 
en kinderkringen

Kinder- en puberkringen en ouderondersteuning zĳn in 2025 
voortgezet binnen het bestaande netwerk van aanbieders. De 
spelinlopen spelen een belangrĳke rol als ontmoetingsplek voor 
ouders. De start van de pilot Buurtgezinnen versterkt de inzet op het 
uitbreiden van sociale steunnetwerken.

4.2.3 - Inzetten van mentoraats- en/of 
vrĳwilligersprogramma’s zoals school ’s cool

In 2025 ondersteunde School’s Cool opnieuw 30 leerlingen in de 
overgang van PO naar VO en 10 leerlingen van VMBO naar MBO. 
De VoorleesExpress bereikte 20 gezinnen en Home‑Start (Akros) 
begeleidde 20 gezinnen met opvoedvragen. Deze programma’s 
dragen bĳ aan kansengelĳkheid en het versterken van het netwerk 
en zelfvertrouwen van gezinnen.

4.2.4 - Ondersteunen van initiatieven waarbĳ mensen 
gestimuleerd worden een netwerk op te bouwen

Netwerkgerichte initiatieven zĳn ondersteund zoals, spelinlopen als 
ontmoetingsplek voor ouders, inloop- en sportactiviteiten binnen 
het kinder- en jongerenwerk waar kinderen en jongeren elkaar 
laagdrempelig ontmoeten en communitybuilding in de wĳk om 
bewoners met elkaar te verbinden. Daarnaast is gestart met 
Buurtgezinnen, dat gezinnen extra sociale steun biedt via vrĳwillige 
steungezinnen. Door de inzet van een community builder is de 
samenlevingsopbouw rondom de Rode Kruislaan en de Beukenhorst 
versterkt. In Holland Park zĳn gerichte acties uitgevoerd om 
de verbondenheid tussen inwoners te verbeteren. Daarnaast 
hebben bewoners gebruikgemaakt van de subsidieregeling voor 
inwonersinitiatieven, waardoor meerdere activiteiten zĳn gerealiseerd 
die een positief effect hadden op straat-, wĳk- en buurtniveau.
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5. Alle inwoners hebben gelĳke kansen op een goede gezondheid
Wat wilden we bereiken?
Subdoelen
5.1 - Het op tĳd signaleren en waar mogelĳk voorkomen van psychosociale klachten
5.2 - Bevorderen van een gezonde levensstĳl
5.3 - Terugbrengen van overmatig alcohol- en drugsgebruik

Activiteiten (Wat wilden we ervoor doen?) Realisatie (Wat hebben we ervoor gedaan?)
Subdoel 5.1 - Het op tĳd signaleren en waar mogelĳk voorkomen van psychosociale klachten
5.1.1 - Continueren van preventieve cursussen. Er zĳn o.a. preventieve cursussen aangeboden met als thema's: 

omgaan met stress, assertiviteit, vitaal leven 60+, vitaal ouder 
worden, valpreventie, mantelzorg en gezondheid.

5.1.2 - Inzetten op samenwerking tussen inwoners en 
het middenveld in het bestrĳden van eenzaamheid.

In 2025 is het eindrapport van het Actieplan Eenzaamheid 
opgeleverd. Belangrĳke resultaten zĳn bereikt op het gebied van 
netwerkvorming (werkgroep Vitaal ouder worden en Eenzaamheid), 
inwoners betrekken (uitbreiding huisbezoeken aan 75-plussers), 
professionele verbinding (consulent Eenzaamheid en Verbinding) 
en gezamenlĳke initiatieven (lancering sociale kaart, activiteiten 
tĳdens de Week tegen Eenzaamheid, Op en Neer buurtvervoer en 
Onder de Pannen). Deze aanpak heeft geleid tot een sterk netwerk 
waarin inwoners en organisaties samen werken aan het verminderen 
van eenzaamheid.

Subdoel 5.2 - Bevorderen van een gezonde levensstĳl
5.2.1 - Stimuleren van deelname aan 
bewegingsactiviteiten voor inwoners met een lage 
sociaal economische status (SES) en ouderen.

Welzĳn Diemen en Meer bewegen voor Ouderen voeren 
bewegingsactiviteiten uit, waarbĳ er in het bĳzonder aandacht is 
voor inwoners met een lage SES wonen en ouderen. Bĳ Welzĳn 
Diemen vervullen de buurtsportcoaches, de gezondheidsmakelaar en 
de coördinator valpreventie hierin een stimulerende rol.

5.2.2 - Aanbieden van preventieve cursussen Welzĳn Diemen bood voor volwassen de cursus gezond in 
groepsverband en Vitaal ouder worden aan.Het aanbod gericht 
op een gezonde leefstĳl voor jeugd bestond uit structureel 
sport‑ en beweegaanbod en voedingsactiviteiten via Welzĳn 
Diemen, verschillende acties en activiteiten en netwerkversterking 
door de JOGG-regisseur (gezondheidsmakelaar) en schoolgerichte 
ondersteuning via de Gezonde School‑aanpak.

5.2.3 - Geven van voorlichting op basisscholen aan 
ouders en kinderen en via het jongerenwerk

Scholen zetten met ondersteuning van Gezonde School (GGD) 
extra in op bewegen, voeding en welbevinden, het jongerenwerk en 
JOGG maakten leefstĳlthema’s zichtbaar in wĳk en vrĳe tĳd (gezonde 
sportevenementen, rookvrĳe omgeving, kookworkshops).

Subdoel 5.3 - Terugbrengen van overmatig alcohol- en drugsgebruik
5.3.1 - Handhaven leeftĳdsgrenzen voor alcoholverkoop In het kader van de huidige drank-, en horecaverordening en 

het preventie- en handhavingsplan alcohol zĳn uitgangspunten 
vastgelegd inzake de handhaving.

5.3.2 - Continueren aanpak 
(vroeg)signalering alcoholmisbruik.

Vroegsignalering vindt plaats via de verslavingsconsulent van Arkin 
die aanwezig is in de huisartsenpraktĳken in Diemen Zuid en Noord. 
Voorlichting en contact vindt plaats op casusniveau. Daarnaast is het 
Team Brede Hoed regelmatig versterkt met een verslavingsexpert 
van Arkin. Deze ondersteuning is gericht op vroegsignalering van 
verslaving en informeren over verslavingsproblematiek.

In 2025 heeft de campagne Ik Pas plaatsgevonden met als doel 
bewustwording op gang te brengen over alcoholgebruik.

5.3.3 - Preventie drugsmisbruik jongeren. Het jongerenwerk besteedt aandacht aan drugsgebruik bĳ jongeren.

Prestatie-indicatoren Realisatie
2024

Begroot 2025 Realisatie 2025

Aantal trajecten Welzĳn op Recept 44 55 57
Aantal activiteiten / bereik buursportcoaches 13/ 240 per week 14 Act.

215 per week
18 act. /

387 per week
Aantal activiteiten georganiseerd in het kader 
van diversiteitsbeleid 13 10 20
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6. Kansen creëren voor inwoners om veilig en passend te kunnen blĳven wonen 
in Diemen
Wat wilden we bereiken?
Subdoelen
6.1 - Bevorderen van passende woonruimte voor specifieke doelgroepen
6.2 - Het stimuleren van een veilige woonomgeving

Activiteiten (Wat wilden we ervoor doen?) Realisatie (Wat hebben we ervoor gedaan?)
Subdoel 6.1 - Bevorderen van passende woonruimte voor specifieke doelgroepen
Subdoel 6.2 - Het stimuleren van een veilige woonomgeving

Prestatie-indicatoren Realisatie 2024 Begroot 2025 Realisatie 2025
Aantal verleende woonurgenties 23 28 9
Hoe vaak wordt er lokale voorrang verleend aan 
Diemenaren bĳ sociale huurwoningen?6

17,8% 30-50% 27%

Aantal Diemenaren:
• Beschermd verblĳf
• Begeleid Thuis met Wooncomponent
• Begeleid Thuis zonder wooncomponent

NB7 NB
2 (98)9

2 (18)
8

Aantal bemiddelingen van groot naar beter (nog op 
te zetten)

1 5 6

Aantal meldingen zorg & overlast 33 75 40

6 Deze percentages bestaan alleen uit het aantal corporatie sociale huurwoningen dat met een lokale voorrang geadverteerd 
zĳn op WoningNet. Het geeft geen volledig beeld weer over hoeveel woningen daadwerkelĳk toegewezen zĳn 
aan Diemenaren.

7 Met de gemeente Amsterdam wordt gewerkt aan een dashboard. Data komen hiervoor beschikbaar, maar op het moment 
van de jaarstukken nog niet beschikbaar.

8 Wachtend op een plek.
9 Peildatum augustus 2025
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Wat heeft het gekost?

Sociaal Rekening
2024

Begroting
2025

primitief

Begroting
2025
totaal

Rekening
2025

Budget
resultaat

2025
Structurele lasten -27.456 -28.054 -29.563 -28.833 729
Structurele baten 1.308 791 1.545 1.369 -176
Toevoegingen aan reserves - - -402 -402 -
Onttrekkingen aan reserves 63 - 516 510 -7
Saldo Structureel -26.085 -27.263 -27.903 -27.356 547
Incidentele lasten 68 -800 -1.825 -1.785 40
Incidentele baten 51 390 928 1.094 166
Toevoegingen aan reserves - - - - -
Onttrekkingen aan reserves 193 - -258 -255 3
Saldo Incidenteel 312 -410 -1.155 -946 209
Saldo van de baten en lasten -25.773 -27.673 -29.059 -28.302 756

Lasten en baten

Lasten Baten

Sociaal
Overig

Programma's: Sociaal Pagina 31



Voorgestelde overhevelingen

Overheveling activiteiten Lokale Inclusie Agenda
In 2025 is incidenteel budget beschikbaar gesteld voor de Lokale Inclusie Agenda. Niet alle 
activiteiten konden in 2025 worden opgepakt. Enkele activiteiten zoals deelname aan de 
WorldPride en de toegankelĳkheid van openbare toiletten zĳn doorgeschoven naar 2026. 
Voorstel is om € 35.000 over te hevelen naar 2026

               

Uitvoeringskosten inburgering
Voor het hersteltraject inburgering zĳn in de derde kwartaalbrief extra middelen beschikbaar 
gesteld. Dit is voor beleidstaken en contractmanagement. De inzet hiervan is in het 
najaar van 2025 geeffectueerd en loopt door in 2026. Daarom wordt voorgesteld deze 
onderbesteding over te hevelen naar 2026.

Investeringen

Investering (bedragen x € 1.000) Budget Realisatie 
t/m 2024

Realisatie 
2025

Vrĳe 
ruimte

Status10 Toelichting

Programma Sociaal
Tĳdelĳke woonunits vluchtelingen 4.400 4.070 98 232 (I) De werkzaamheden 

zĳn nog niet afgerond 
en vinden ook in 

2026 plaats
Verhuizing woonunits - inclusief btw 6.500 4.575 601 1.323 (I) De werkzaamheden 

zĳn nog niet afgerond 
en vinden ook in 

2026 plaats
Totaal programma Sociaal 10.900 8.645 700 1.555

10 I: in uitvoering
D: doorschuiven
V: vervallen
A: Afgewikkeld
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Veilig

Portefeuillehouder: E. Boog

Doelstellingen in één oogopslag
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